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Experte fUr zeitsensible Transporte

Wenn andere nicht mehr kénnen, legt fox-COURIER los

Klaus-Dieter Bugiel testet seit 2011 ein
Fahrzeug mit Elektroantrieb fiir den Ein-
satz in innerstadtischen Umweltzonen
und im Umland.

Foto: Netz Logistik Leipzig-Halle
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Weitere Informationen unter:
www.fox-courier.de

Wenn bei anderen Transporteuren nichts mehr geht
bzw. fihrt oder fliegt, kann fox-Courier seine Star-
ken ausspielen. Ganz deutlich wurde dies bei einem
Auftrag im Januar dieses Jahres.

fox-COUIRIER erhielt den Auftrag, eine wichtige Ersatz-
teilsendung per Sonderfahrt vom Flughafen Leipzig-Halle
nach Ruménien zu transportieren. Zeitliche Kundenvorga-
be war, Samstagfriih laden und bis spatestens Sonntag-
friih beim Kunden in Ruménien zustellen. Eigentlich kein
Problem, aber die Sendung traf erst am Sonntagabend in
Leipzig ein. Die Ersatzteile standen Montagfriih zur Uber-
nahme bereit, wurden umgehend geladen und der Fahrer
fuhr Richtung Rumanien. Da die Sendung von hdchster
Prioritat war, entschied der Kunde, dass der Transport auf
der StraBe zu lange dauert und beauftragte fox mit der
Organisation eines Charterfluges. fox buchte sofort den
Flug, lieB den Fahrer umgehend zum Flughafen zuriick fah-
ren und belud den Flieger. Als der Flieger in der Luft war,
verfolgten die Mitarbeiter des Kurierdienstleisters die Flug-
route live auf dem Bildschirm und konnten somit den Kun-
den auf dem Laufenden halten. Die Ersatzteile kamen Mon-
tagnachmittag in Rumanien beim Empfanger an.

Solche und dhnliche Herausforderungen meistert das
Leipziger Unternehmen 24 Stunden am Tag, 7 Tage die
Woche. Uber europaweite Partnerstrukturen kann es dabei

jederzeit auf etwa 2.500 Fahrzeuge zugreifen, um Direkt-
und Sonderfahrten termingerecht zu disponieren. fox
verflgt tiber die notwendigen Zertifizierungen und Geneh-
migungen fiir den Transport von Klein- und Labortieren
sowie Gefahrgut (bitte auf Anfrage). AuBerdem gehdren
Overnight-Service, On-Board-Courier und Flugzeugcharter-
Service zum Angebot. Mit der Zulassung zum Reglemen-
tierten Beauftragten des Luftfahrt-Bundesamt gewahrleistet
das Unternehmen — wie beschrieben — sichere Lieferket-
ten in der Anlieferung von Luftfracht.

Fiir den Durchblick im , Gesetzesdschungel” sorgt dabei
ein eigens dafiir beauftragter Qualitatsmanager. Noch mehr
Transparenz bei der Verfolgung jeder einzelnen Sendung
wird kiinftig ein gemeinschaftlich im Projekt Logileit des
Netzwerkes Logistik Leipzig-Halle entwickeltes IT-System
bringen. Dies ist nur ein Beispiel wie von der Zusammen-
arbeit alle Beteiligten profitieren kénnen. Daher engagiert
sich der Geschaftsfihrer des Kurierdienstes, Klaus-Dieter
Bugiel, personlich als Arbeitsgruppenleiter im Netzwerk.
,SchlieBlich kann ich nur mit diesem Verbund komplexe
Auftrage realisieren." Mit dieser Vision wird er Ende April
erstmalig nach Moskau zur TransRussia reisen, wo er sich
nach Miinchen 2011 und 2013 bereits das dritte Mal auf
dem Gemeinschaftsstand des Netzwerkes Logistik Leipzig-
Halle prdsentieren wird.
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